TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DA PARTE DI SERVIER
INFORMATIVA OPERATORI SANITARI (HCP)
Ai sensi degli art.13 e 14 del regolamento EU 2016/679

SERVIER In qualita di Titolare del trattamento, trattera i suoi dati personali sulla base
del legittimo interesse o per una o piu delle seguenti finalita:

+ gestione attivita di informazione scientifica sui farmaci SERVIER

+ gestione delle relazioni con gli operatori sanitari in relazione a sperimentazioni

cliniche e attivita di farmacovigilanza,

» gestione delle attivita di medical information

« gestione delle attivita di collaborazione scientifiche

« per adempiere ai propri obblighi legali relativi alla trasparenza.

Per le finalita sopra indicate, la base giuridica del trattamento risiede, come previsto
dal Regolamento UE 2016/679:

e nellart. 6, lettera f) “il trattamento & necessario per il perseguimento del legittimo
interesse del titolare del trattamento o di terzi,”

e nellart. 6, comma 1, lettera a) “I'interessato ha espresso il consenso al
trattamento dei propri dati personali per una o piu specifiche finalita.

La natura dei dati che La riguardano sara esclusivamente di tipo personale e
professionale. Ogni dato professionale e/o personale, inclusi a titolo esemplificativo
ma non esaustivo e-mail e numero di telefono, il cui trattamento risulti connesso e
indispensabile per le finalita sopra descritte, sara trattato in conformita con |l
Regolamento, garantendo I'adozione di adeguate misure di sicurezza e in
ottemperanza con quanto previsto dal D.lgs. 219 /2006.

Il trattamento dei Suoi dati personali e/o professionali sara improntato ai principi di
correttezza, liceita e trasparenza, con modalita idonee a garantirne la sicurezza e la
riservatezza.

| suoi dati personali elaborati da SERVIER saranno accessibili solo ai destinatari
preventivamente autorizzati da SERVIER o dalla legge.

| Suoi dati potranno essere comunicati alle seguenti categorie:
« idipartimenti SERVIER connesse alle finalita sopra descritte
» Societa di SERVIER (societa controllante e societa controllate e collegate);

SERVIER utilizza anche fornitori e partner di terze parti (ad es. Provider, Societa di
servizi, centri di ricerca, agenzie di viaggio, alberghi, vettori aerei) che potrebbero
anche accedere ai suoi dati personali al fine di fornire i propri servizi. Ad esempio:

» Societa che organizzano eventi di tipo scientifico ed educazionale;

+ Societa che esercitano attivita di supporto tecnico/amministrativo nell’ambito
dellaggiornamento e manutenzione di banche dati in ambito Healthcare
Professionals.
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Infine, SERVIER potrebbe comunicare alcuni dei suoi dati personali alle Autorita
competenti come le autorita sanitarie.

| suoi dati personali possono essere trasferiti ad altre entita SERVIER e a fornitori di
terze parti e autorita sanitarie che possono trovarsi all'interno o all'esterno dell’Area
Economica Europea (AEE) anche nei paesi che non hanno lo stesso livello di
protezione dei dati personali del’AEE, in particolare per scopi di hosting e supporto IT.
In tali casi, SERVIER garantisce che tali trasferimenti siano effettuati in conformita con
le leggi e i regolamenti applicabili sulla protezione dei dati.

Eventuali destinatari esterni a SERVIER, saranno impegnati contrattualmente a
trattare tali informazioni solo secondo le direttive ricevute, nel rispetto delle norme
vigenti e delle procedure adottate dal Gruppo, esclusivamente per le finalita descritte
in questa informativa.

| suoi dati personali raccolti da SERVIER saranno conservati in una forma che
consente l'identificazione per un periodo non superiore a quello necessario per le
finalita per le quali i dati personali sono trattati. Piu specificamente:

« Dati personali raccolti per le attivita d’informazione scientifica sui farmaci sono
conservati per 5 anni dall'ultima interazione con SERVIER, poi vengono
archiviati per 5 anni e successivamente distrutti.

« Dati personali raccolti per attivita di gestione delle sperimentazioni cliniche con
gli operatori sanitari vengono conservati fino alla commercializzazione del
prodotto in studio o fino al rapporto finale di ricerca o fino alla pubblicazione dei
risultati della ricerca. Sono poi archiviati in formato cartaceo o elettronico per un
periodo conforme con le leggi e i regolamenti applicabili,

« | dati personali raccolti per la gestione delle medical information vengono
conservati per 10 anni dopo la richiesta e poi distrutti.

» | dati personali raccolti per le attivita di farmacovigilanza vengono conservati da
SERVIER per 10 anni dopo la cessazione dell’esistenza dell’autorizzazione
all'immissione in commercio pertinente; quindi, i dati vengono cancellati o
archiviati in forma anonima, se non diversamente previsto dalle normative locali
obbligatorie.

« | dati personali relativi alla gestione della trasparenza sono conservati, archiviati
e cancellati in conformita con le leggi e i regolamenti applicabili.

In qualita di interessato, ha il diritto in qualsiasi momento di richiedere a SERVIER,
per quanto consentito dalle leggi e dai regolamenti applicabili, I'accesso e la rettifica
dei suoi dati personali. Per motivi legittimi, ha anche il diritto di richiedere una
limitazione del trattamento dei suoi dati personali o di opporsi a tale trattamento.

Infine, Lei ha il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali, relativo alla conformita di SERVIER alle leggi e ai regolamenti applicabili
sulla protezione dei dati.

DATI DI CONTATTO

DETTAGLI DI
RUOLO NOME CONTATTO
rgt(:a nztiit:; z‘: :fati Il Data Protection Officer del dataprivacy@servier.com
P Gruppo SERVIER in Italia
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Titolare dei dati

Responsabile dell’utilizzo dei
suoi dati personali

Gruppo SERVIER in
Italia

Via Luca Passi, 85 -
00166 Roma

Institut de
Recherches
Internationales
Servier (I.R.I.S.)

50 rue Carnot — 92284
Suresnes Cedex —
FRANCE

Autorita Italiana per
la protezione dei
dati

Per presentare un reclamo

Garante per la
Protezione dei dati
Personali

Piazza Venezia, 11
00187 ROMA
+39 06 696771

garante@gdpr.it
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